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ACTA N° 078
FECHA: Bogota, febrero, 21 de 2024.
HORA: 01:30 p.m. - 02:30 p.m.
LUGAR: Salon sensorial
TEMA: Capacitacion de induccion, reinduccién — medidas preventivas y correctivas.
ASISTENTES:

Simén Lépez — Técnico en gastronomia
Ana Samper — Operaria de cocina
Evimileth Nieto— Operaria de cocina
Katerine Mier — Operaria de cocina
Nubia Garcia — Operaria de cocina
Juliana Castro — Nutricionista

ORDEN DEL DIA:

Se da el saludo de inicio

Se realiza aplicacion del pretest.
Se realiza la socializacién del tema
Se realiza aplicacion del postest
Dudas e inquietudes

Cierre
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OBJETIVO: Socializar con el personal del servicio de alimentos de la comunidad de cuidado
gratitud las medidas preventivas y correctivas de los manipuladores de alimentos, asi como, los
formatos utilizados dentro de la unidad operativa para el correcto funcionamiento del servicio de
alimentos.

METODOLOGIA: Se realiza convocatoria a la reunién y se proyecta la presentacion realizada en
power point, de igual manera se comparte el link para el desarrollo del pretest y el postest por
medio de Google forms.

INTRODUCCION: Las enfermedades transmitidas por los alimentos (ETA) son uno de los
problemas de salud publica que se presentan con mas frecuencia en la vida cotidiana de la
poblacion. Los peligros causales de las ETA, pueden provenir de las diferentes etapas que
existen a lo largo de la cadena alimentaria (desde la produccién primaria hasta la mesa). (paho,
2016).

DESARROLLO:

1. Se convoca a las personas y se da el saludo de inicio

2. Se realiza aplicacién del pretest.

3. Se realiza la socializacion acerca de las medidas preventivas y correctivas de los
manipuladores de alimentos.

Medidas preventivas:

Se aborda: condiciones del personal manipulador de alimentos.

- Higiene personal:

» Antes de manipular los alimentos se debe realizar un correcto lavado de manos con
agua potable caliente y jabén. Realizamos el mismo procedimiento después de
ejecutar algun tipo de actividad donde se puedan haber contaminado las manos.

» Ducharse antes de ir a trabajar, ya que la ducha diaria, con abundante agua y jabén,
debe formar parte de la rutina del manipulador.

» Mantener las ufias cortas y limpias, cara afeitada, pelo lavado y recogido con gorro o
pafuelo.

- Vestimenta:

Una gorra que cubran totalmente el cabello para evitar su caida.

Uniforme de color claro utilizado solamente en el area de trabajo.

Un tapabocas que cubra nariz y boca.
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Delantal pléastico.
Guantes.
Calzado exclusivo

De igual manera se socializan los habitos deseables y no deseables en los manipuladores de

alimentos.
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Habitos deseables:

Lavar prolijamente utensilios y superficies de preparacion antes y después de
manipular alimentos

Lavar prolijamente vajillas y cubiertos antes de usarlos para servir alimentos.

Utilizar siempre jabén y agua limpia.

Tomar platos, cubiertos y fuentes por los bordes, cubiertos por el mango, vasos por el
fondo y tasas por el mango.

Habitos indeseables:

Hurgarse o rascarse la nariz, la boca, el cabello, las orejas, granos, heridas,
guemaduras, etc.

Usar anillos, pulseras, aros, relojes, u otro elemento.

Manipular alimentos con las manos y no con utensilios.

Utilizar vestimenta como pafio para limpiar o secar.

Usar el bafio con la indumentaria de trabajo puesta.

Posteriormente se recuerda las reglas de los visitantes del servicio de alimentos para garantizar
la inocuidad de los alimentos ofrecidos a las personas mayores de la comunidad de cuidado, las
normas incluyen el uso obligatorio de cofia y el lavado de manos entre otros.

Se recordé el proceso de lavado de manos de acuerdo a las recomendaciones dadas por la
organizacion mundial de la salud, asi como otros tips para evitar la contaminacién con especial
énfasis en la contaminacion cruzada.

Posteriormente se abordan las medidas correctivas:

- Seguimiento al personal manipulador: El seguimiento se realizara con el profesional de
Nutricién y/o Responsable de la unidad operativa, quien(es) determinaran si el personal
manipulador presenta una alteracion en la salud que afecta la prestacion del servicio y es
necesario solicitar el cambio y/o reemplazo inmediato.

Dicha verificacion se realiza con el objetivo de controlar, prevenir y determinar la existencia
de condiciones que puedan afectar la calidad e inocuidad de las preparaciones, mediante la
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deteccidn precoz de alteraciones de salud relacionadas con los agentes de riesgo y factores
condicionantes propios de la manipulacién de los alimentos.

- Personal manipulador de alimentos con enfermedades infecciosas, heridas o
cortaduras: Es supremamente importante tener presente que ninguna persona que presente
enfermedades de la piel, cortadas, heridas infectadas, irritaciones, diarrea o cualquier
enfermedad infectocontagiosa NO podra realizar actividades de manipulacion de alimentos y
conviene informar al supervisor 0 persona a cargo del personal manipulador tan pronto como
sea posible.

Por lo anterior es posible que el manipulador de alimentos que presente alguna de las
condiciones anteriormente expuestas deba abandonar el servicio y no podra regresar hasta
gue cuente con un certificado médico posterior a la herida presentada o una vez superada la
enfermedad infectocontagiosa que avale que es apto para manipular alimentos nueva mente.
En caso de presentarse cambio inmediato, debera ser por otro operario que cuente con
certificado de manipulacién de alimentos actualizado y los demas requisitos mencionados
anteriormente.

- Pasos a sequir:

1. De acuerdo con los riesgos de salud evidenciados, se debera informar inmediatamente al
supervisor delegado por la empresa nombre(s) completos y cédula del personal
manipulador de alimentos

2. El delegado debera informar inmediatamente el reemplazo con el fin de no afectar la
prestacion del servicio contratado.

3. Si en la verificacién se identifican condiciones que puedan afectar la calidad e inocuidad
de las preparaciones, mediante la deteccion precoz de alteraciones de salud relacionadas
con los agentes de riesgo y factores condicionantes, por ningin motivo el personal
manipulador de alimentos podrd continuar con dicha funcién en la unidad operativa,
debera retirarse del area de cocina.

4. La empresa contratante, debera informar a la(s) persona(s), que se debe solicitar cita
médica con su empresa aseguradora en salud, con el fin de contar con un nuevo examen
médico y paraclinicos si el médico lo considera necesario.

5. Para el ingreso del personal manipulador sea reemplazo o reingreso a sus funciones
después de su incapacidad, este debera presentar en fisico, certificado de aptitud médica
nuevo, donde se conste que es apto para manipular alimentos.

De igual manera se abordan los principales formatos manejados en el servicio de alimentos, tales
como:

- Minuta patron.
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For Pss 245 Formato de autorizacion de cambio de preparaciones.
For Pss 239 Formato control de temperatura de equipos de congelacion.
For Pss 238 Formato control de temperatura de equipos de congelacion.

Entre otros formatos utilizados, pero los cuales son diligenciados principalmente por el técnico en
gastronomia y por la profesional en nutricién.

Se programa realizar evaluacién de conocimiento de la nueva operaria de cocina durante el

siguiente mes, que se llevara a cabo la capacitacion de re induccion.

4. Se realiza la aplicacion del postest.
5. Se resuelven dudas e inquietudes y se da retroalimentacion acerca de los postest

6. Se da cierre a la reunién

Compromisos:
Compromisos Responsables Fecha de Ejecucion
Capacitacion de reinduccion Nutricionista Mayo de 2024
CONVOCATORIA. Se propone una nueva reunién para mayo de 2024.
En constancia de lo anterior firman:
Nombres y Apellidos Can,Z:,:i?:nde Dependencia Firma
Disneyla Diaz Coordinadora Comunidad de
cuidado gratitud %
Juliana Castro Nutricionista Comunidad de
cuidado gratitud B

Anexos: Planilla de asistencia, material de apoyo, pretest y postest

Elaboré: Juliana Castro
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Nombre Simén Lopez Ana Samper Nubia Garcia Katerine Mier Evimileth Nieto

1. De acuerdo con la resolucién 2674 de 2013, ¢ Cudal es un

aspecto a tener en cuenta en el estado de salud del Todas las Todas las Todas las Todas las Todas las

manipulador de alimentos? anteriores anteriores anteriores anteriores anteriores

2. Sefiale si el siguiente texto es falso o verdadero:

"Todas las personas que realizan actividades de

manipulacién de alimentos deben tener formacién en

educacion sanitaria, principios basicos de Buenas Practicas

de Manufactura y précticas higiénicas en manipulacién de

alimentos. Igualmente, deben estar capacitados para llevar a

cabo las tareas que se les asignen o desempefien, con el fin

de gue se encuentren en capacidad de adoptar las

precauciones y medidas preventivas necesarias para evitar

la contaminacién o deterioro de los alimentos"
Verdadero Verdadero Verdadero Verdadero Verdadero
Color claro; Color claro; Color claro; Color claro; Color claro;

3. Sefiale cuales son los requisitos de la vestimenta para los | con con con con con

manipuladores de alimentos. cremalleras, cremalleras, cremalleras, cremalleras, cremalleras,
broches o broches o broches o broches o broches o
botones; botones; botones; botones; botones;
zapatos zapatos zapatos zapatos zapatos

antideslizantes.

antideslizantes.

antideslizantes.

antideslizantes.

antideslizantes.

4. Sefiale falso o verdadero: " El manipulador de alimentos
no podra salir e ingresar de la unidad operativa con la
vestimenta de trabajo."

Verdadero

Verdadero

Verdadero

Verdadero

Verdadero

5. Sefiale falso o verdadero: "dentro del servicio las Unicas
personas autorizadas a ingerir comida en las areas donde
se manipulan alimentos son los mismos manipuladores de
alimentos"

Falso

Falso

Verdadero

Verdadero

Verdadero

6. Sefiale en que situaciones un manipulador no podra
realizar actividades de manipulacion de alimentos.

Todas las
anteriores

Todas las
anteriores

Diarrea

Diarrea

Heridas
infectadas.

7. Sefale si la siguiente afirmacién es falsa o verdadera: "
Para el ingreso del personal manipulador sea reemplazo o
reingreso a sus funciones después de su incapacidad, este
deberéa presentar en fisico, certificado de aptitud médica
nuevo, donde se conste que es apto para manipular
alimentos."

Verdadero

Verdadero

Verdadero

Verdadero

Verdadero

8. Sefiale si la siguiente afirmacion es falsa o verdadera: "En
caso de presentarse cambio inmediato, debera ser por otro
operario que cuente con certificado de manipulacién de
alimentos actualizado y los demas requisitos mencionados
anteriormente.”

Verdadero

Verdadero

Verdadero

Verdadero

Verdadero
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Postest.
Nombre Simén Lépez Nubia Garcia Ana Samper Katherin Mier | Evimileth Nieto
1. De acuerdo con la resolucion 2674 de 2013, ¢ Cual es un
¢ . Todas las Todas las Todas las Todas las Todas las
aspecto a tener en cuenta en el estado de salud del manipulador : : : ; )
; anteriores anteriores anteriores anteriores anteriores
de alimentos?
2. Sefiale si el siguiente texto es falso o verdadero:
"Todas las personas que realizan actividades de manipulacion de
alimentos deben tener formacion en educacion sanitaria,
principios béasicos de Buenas Préacticas de Manufactura 'y
racticas higiénicas en manipulacion de alimentos. Igualmente,
P 9 - P 9 Verdadero Verdadero Verdadero Verdadero Verdadero
deben estar capacitados para llevar a cabo las tareas que se les
asignen o desempefien, con el fin de que se encuentren en
capacidad de adoptar las precauciones y medidas preventivas
necesarias para evitar la contaminacion o deterioro de los
alimentos"
. ; ; Color claro; .
Color claro; sin | Color claro; sin | Color claro; sin : .| Color claro; sin
o o o sin botones; e
botones; sin botones; sin botones; sin . . botones; sin
. ) . sin bolsillos :
3. Sefiale cuales son los requisitos de la vestimenta para los bolsillos por bolsillos por bolsillos por por encima bolsillos por
C 0 h encima de la encima de la encima de la h encima de la
manipuladores de alimentos. . . . A . . de la cintura; | . A
cintura; delantal | cintura; delantal | cintura; delantal cintura; delantal
delantal
atado al atado al atado al atado al atado al
rpo. rpo. rpo. rpo.
cuerpo cuerpo cuerpo cuerpo. cuerpo
4. Sefale falso o verdadero: " El manipulador de alimentos no
podra salir e ingresar de la unidad operativa con la vestimenta de Verdadero Verdadero Verdadero Verdadero Verdadero
trabajo."
5. Sefiale falso o verdadero: "dentro del servicio las Unicas
personas autorizadas a ingerir comida en las areas donde se Falso Falso Falso Falso Falso
manipulan alimentos son los mismos manipuladores de
alimentos"
6. Sefiale en que situaciones un manipulador no podra realizar Todas las Todas las Todas las Todas las Todas las
actividades de manipulacion de alimentos. anteriores anteriores anteriores anteriores anteriores
7. Sefale si la siguiente afirmacioén es falsa o verdadera: "
Para el ingreso del personal manipulador sea reemplazo o
reingreso a sus funciones después de su incapacidad, este Verdadero Verdadero Verdadero Verdadero Verdadero
debera presentar en fisico, certificado de aptitud médica nuevo,
donde se conste que es apto para manipular alimentos."
8. Sefiale si la siguiente afirmacion es falsa o verdadera: "En
caso de presentarse cambio inmediato, debera ser por otro
P P Verdadero Verdadero Verdadero Verdadero Verdadero

operario que cuente con certificado de manipulacion de alimentos
actualizado y los demas requisitos mencionados anteriormente."
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Especificacion preguntas de opcién maltiple.

1. De acuerdo con la resolucion 2674 de 2013, {Cual es un aspecto a tener en cuenta I_D Copiar
en el estado de salud del manipulador de alimentos?

5 de 5 respuestas correctas

Certificacion médica de aptitup 000 %)
(U 5%

para manipulacion de alimentos. W)

Reconocimiento médico posterior

. h .. —0(0%)
a ausencia por infeccion

La certificacion médica debe
estar acompafiada de examenes|—0 (0 %)
de laboratorio

0 1 2 3 - 5

6. Sefiale en que situaciones un manipulador no podra realizar actividades de IO copiar
manipulacion de alimentos.

5 de 5 respuestas correctas
Heridas infectadas. 0(0 %)
Irritaciones 0(0 %)

Diarrea 0(0 %)
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Condiciones del personal que manipula
alimentos

CAPACITACION DE REINDUCCION MAYO

Hibitos higiénicos deseables ¢ imdeseables en un
manipulador de alimentos

5 s o e con s it

Coniea compietamerne
o pton Ssevon v pencadan

{Coémo y cuando lavar
S I las manos?
et s
> < Catente g sbas brernandinten
' Medidas correctivas '
' T, -

Requisitos para
visitantes

Medidas correctivas

Seguimiento personal manipulador
horian o

Pl anterior e pusible que e
maripulador de simenios que
preseme  aguna = En a0 g8 pressase cambi
arteriormente

expuestas et aanderar e
Borvido 0 podd rogresar hasta e mampuiacer e almenos
Q% cubeis con un camiicdo achuatzade y ks demds requisiios
medeo poserir 3l herkda frm——s a——

e mle e w oo paa
s Ve e,

Pasos a seguir:

1. De acusro con los fesgos d saiud evidenciacos, se deberd kil
Tenediatamente 3l supervisor delega00 POr 1B GTEIESA NOTDNG(S)
compietos y cecia del persorsl manpuadar g almertos

2. El delegao deberd nformar rrmediatamene el reempiazo con
1180 0o 10 afoctar 13 preacioN 08! SNVCK CONTaEa0,

3 St en i verhaacn se derfican concicnes que pusdan slecin @ calrdad
© Poosdsd ce las preparacones, medarte la deleccon preccz de
afteracores de 3 reidonadzs con los agentes de resgo y tadores

continuar con dcha Rdion en 13 Udad peraEva, debexd retrarse el arca

s n comtaminacion crezada’
mu«.«-.um,«.mm-.m.
e y
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ftem y Apeliidos Identidad Deandencia 8. Rol/ Cargo Contratista 10. Correo electrénico 11. Teléfono y Ext. / Celular 12ilrma
1 Simon Lopez Rodriguez Comunidad de Tecnico en % 7 19
s by g Culdado Gratitud Gastronomia Contratista oimionis 041 @hotmef.comt v /N%Z—_
2 Evimlleth Nieto Mejla Comunidad de h i, 3125700621
) 92528855 Culdado Gratiud | OPerariodecocing oo gy evimilethn@gmail.com 2 S ( / A
3 Katherine Mier de la Hoz Comunidad de i 300491403 Kuww
1085504549 Culdado Gratitud operarla de cocina Contratsta. katherinemier17@gmall.com 030
)
4 Nubla Garcia Hernandez Comunidad de . 31439
52183872 Cuidado Gratitud operaria de coclna Contratista nublagarciah74@gmail.com 143993907
6 Ana Astrid Samper Garcla Comunidad de -~
pel 51.980.268 Cuidado Gratitud operaria de cocina Contratista samperastrid@gmall.com 3123487004 A EA}‘)P{:?_
\\
\\\
\\
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